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TAJEKOZTATO/OSSZEFOGLALO

A Jelzorendszeres Hazi Segitségnyujtas, mint szocialis ellatas igénybevételére
iranyuld kérelmével kapcsolatban tajekoztatom a szocialis ellatas legfontosabb
feltételeirol, koriilményeirol.

A szociélis ellatas az igénylé kérelmére torténik /Kérelem adatlap kitdltésével/
- a kérelmet személyi igazolvany személyes adatai alapjan kell kitolteni,

- az ellatast igényld aldirdsa sziikséges a megfeleld helyeken,

- haziorvos, kezeldorvos altal kitoltott igazolas.

Fontos informaciok

A jelzérendszeres hazi segitségnyujtas a szocidlis alapszolgéltatasok koz¢é tartozé ellatasi forma,
mely a sajat otthonukban ¢l6, egészségi allapotuk és szocidlis helyzetiik miatt raszorulo, a
segélyhivo késziilék megfeleld hasznalatara képes iddskort, vagy fogyatékos személyek, illetve
pszichiatriai betegek részére az o6nallo é€letvitel fenntartasa mellett felmeriilé krizishelyzetek
elharitasa céljabdl nyujt ellatast, az 6nalld életvitel fenntartasa mellett.

A szolgaltatas biztositasa érdekében a lakasba torténé bejutashoz lakaskules leadasa
szUkseges. Hianyaban nem biztosithatjuk a jelzérendszeres hazi segitségnyijtas
szolgaltatast.

Az ellatés igénybevételének jogosultsdganak feltételei — kik vehetik igénybe a szolgaltatast:

. egyediil €16 65 év feletti személyek
. egyediil €16 sulyosan fogyatékos vagy pszichiatriai betegek személy, vagy
. a kétszemélyes haztartasban ¢l6 65 év feletti, illetve sulyosan fogyatékos vagy

pszichiatriai beteg személy, ha egészségi allapota indokolja a szolgaltatas folyamatos
biztositasat.

A kérelmezés folyamata, tudnivaldk

e Lehetséges mellékletek kérelem beadasakor: /fénymasolat/

- Személyigazolvany és lakcimkartya mésolata (életkor és
lakd/tartdzkodasi hely szerinti jogosultsag megallapitasahoz)

- TAJ kértya fénymasolata,

- A Nyugdijfolyo6sité altal megkiildott éves dsszesité fénymasolata, mint
a jovedelemnyilatkozat melléklete.

- Fogyatékossagi tamogatasrdl szol6 hatarozat / amennyiben rendelkezik
vele/

- Pszichiatriai szakvélemény/amennyiben rendelkezik vele
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e A kérelmet az ellatast igénybe vevo és/vagy torvényes képviseldjének alairasaval kell
benyujtani. A 9/1999. (XI. 24.) SzCsM rendelet 3. 8 (2) - (3) alapjan a szolgaltatast
igénylonek a kérelem el6terjesztésekor be kell nydjtani a rendelet 1. szadmd melléklet |I.
része szerinti egészségi allapotra vonatkoz6 hazi orvosi igazolast, és a Il. része szerinti
jovedelemnyilatkozatot, tovabbd a raszorultsdgot igazolé iratokat (nyilatkozat
haztartastipusrol, szikseég szerinti dokumentumok fogyatékossagrol, pszichiatriai
betegségrol),

o A kérelmet és a szlikséges igazolasokat a szolgaltatas székhelyén (5630 Békés, Farkas
Gy. u. 2.) nyujthatja be a kérelmezd.

A jogosultsdg megallapitasa és szabad kapacitas esetén a személyes gondoskodast nyujtd
szocialis intézményi jogviszony keletkezéset az igazgato intézkedése alapozza meg, az ellatottal
az igazgato megallapodast kot, az intézményi ellatas idétartamat - hatarozott vagy hatarozatlan
id6tartam megjelolésével.

Az ellatas igénybe vételét megel6zbéen az intézmény igazgatdja szoban vagy irasban értesiti a

rorer .

Valamennyi dokumentaci6é beszerzése utan keriil sor az igénybevevd otthondban a segélyhivo
készllékek beszerelésére, tesztelésére és a késziilék miikodésének megismertetésére.

Téritési dijfizetési kotelezettség

Az ellatott személyi téritési dijanak alapja a jovedelemnyilatkozatban meghatarozott rendszeres
havi jovedelem. A megallapitott személyi téritési dij 6sszege nem haladhatja meg az ellatast
igénybevevo havi jovedelmének 2 %-at.

Miiszaki rendszer rovid osszefoglalasa

A rendszer egy 24 orés diszpécserszolgalattal miikodd jelzérendszeres ligyelet, mely lehetdvé
teszi a segitségkérést egyetlen gombnyomassal. A raszorult jelzését kovetden egy kétoldalu
kihangositott beszédkapcsolat jon létre, ahol az irdnyvaltast a diszpécser kontrollalja.

A diszpécserkdzpont a segélyhivas esetén ¢€s a segitséget kérd nevének, cimének és az egyéb
rendelkezésre all6 informacioknak a kozlésével értesiti a készenlétben 1év6 gondozot. A

készenlétben 1€vé gondoz6 haladéktalanul elindul a diszpécserkdzpont altal megadott cimre és a
segélyhivas beérkezésétdl szamitott 30 percen beliil megjelenik az ellatott lakasan.

Kapcsolattarto:

Németi Nikolett szocialis gondozo, telefon: 06/20-414-93-03



